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Enfant
victime de

harcèlement
au Colegio:

Comment
l’identifier ?

Protocole Parents



Le harcèlement se caractérise par des violences répétées parfois
peu visibles aux yeux des adultes.

Face à des situations de harcèlement présumées ou à des élèves
perçus comme isolés, les adultes (enseignants, professionnels,
parents) sont parfois désemparés : comment savoir s’il s’agit de
harcèlement ?

Vous trouverez, ci-après, des signaux qui, s’ils sont répétitifs,
peuvent vous alerter :

Nervosité inhabituelle ;
Troubles du sommeil, cauchemars, difficultés d’endormissement ;
Pertes d’appétit, troubles du comportement alimentaire ;
Maux de ventre, de tête ;
Fatigue, ralentissement ou difficulté à effectuer des activités
quotidiennes, manque d’énergie ;
Dévalorisation de soi ;
Menace de se blesser ou de blesser les autres ;
Anxiété ;
Tristesse, manque d’entrain/d’envie, idées noires ;
Peur ou refus d’aller en cours ;
Angoisse à la réception de SMS ou lors de la consultation de
réseaux sociaux ;
Réception d’appels téléphoniques désagréables ou inquiétants ;
Fréquentation assidue des réseaux sociaux ou retrait total, associé
à un mal-être ;
Agressivité, insatisfaction, irritabilité ;
Repli sur soi, isolement vis-à-vis des autres membres de la famille ;
Baisse des résultats scolaires, difficultés de concentration ;
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Affaires perdues, abîmées, dégradées ;
Hors de l’établissement, entretient peu de relations avec ses
camarades ;
Augmentation de la demande d’argent de poche ou disparition
d’argent, ou d’objet à la maison (racket) ;
Bleus, marques de coups, griffures ;
Conduites auto-mutilatoires (le jeune se taillade le bras, se griffe,
se blesse) ;
Conduites à risques ou addictives. 

Dans tous les cas, il est primordial, dès suspicion, d’alerter la Vie
scolaire : 
Angela Eramo : angela.eramo@cfcaracas.org ou 
Mélanie de Magalhaes : melanie.demagalhaes@cfcaracas.org, 
qui déclencheront un protocole de prise en charge de la situation
de harcèlement.

Au Colegio Francia, le COLLECTIF fera toujours la DIFFÉRENCE ! 
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El acoso se caracteriza por una violencia repetida que a veces es
invisible para los adultos.
Ante la sospecha de situaciones de acoso o de alumnos
percibidos como aislados, los adultos (profesores, profesionales,
padres) se encuentran a veces perdidos: ¿cómo saber si se trata
de acoso escolar?

A continuación encontrará algunas señales que, si se repiten,
pueden alertarle:

Nerviosismo inusual ;
Alteraciones del sueño, pesadillas, dificultad para conciliar el
sueño;
Pérdida de apetito, trastornos alimentarios;
Dolor de estómago, dolores de cabeza;
Fatiga, ralentización o dificultad para realizar las actividades
cotidianas, falta de energía;
Baja autoestima;
Amenaza de hacerse daño a sí mismo o a los demás;
Ansiedad;
Tristeza, bajo estado de ánimo, pensamientos sombríos;
Miedo o rechazo a ir a la escuela;
Ansiedad al recibir mensajes de texto o al utilizar las redes
sociales;
Recepción de llamadas telefónicas desagradables o
preocupantes;
Uso frecuente de las redes sociales o retraimiento total, asociado
a malestar;
Agresividad, insatisfacción, irritabilidad;
Retraimiento, aislamiento de otros miembros de la familia;
Disminución del rendimiento escolar, dificultad para
concentrarse;
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Pérdida, deterioro, degradación de sus pertenencias;
Abandono de la escuela, tiene pocas relaciones con sus
compañeros;
Aumento de la demanda de dinero de bolsillo o desaparición de
dinero u objetos del hogar (chantaje);
Moratones, verdugones, arañazos;
Comportamiento autolesivo (cortarse el brazo, arañarse, hacerse
heridas);
Comportamiento arriesgado o adictivo. 

En todos los casos, es imprescindible, en cuanto exista una
sospecha, alertar a Vida Escolar, a 

Angela Eramo : angela.eramo@cfcaracas.org ou 
Mélanie de Magalhaes : melanie.demagalhaes@cfcaracas.org, 

que pondrán en marcha un protocolo para tratar la situación de
acoso.



En el Colegio Francia, el COLECTIVO siempre

 ¡siempre marcará la DIFERENCIA!  

Como identificarlo ?
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